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Background: 
 
Democratic Governance is the objective to be reached by modernizing the administration of good 
governance in the sphere of the State Executive Power, rearranging the organizational forms, modernizing 
processes, methods and tools of information exchange, analysis and internal administration of the State 
Chancellery, as well as inter-institutional relations maintained with 40 sectorial Ministries and State 
Agencies, with the Regional Governments, Parliament, Constitutional and Supreme Courts, National Bank,  
and civil society of Georgia.  
 
 Project Implementation Stages: 
 

 The State Chancellery of Georgia: design, creation, implementation and adaptation of the State 
Chancellery’s Institutional Management Information System 

 Linking of the State Chancellery’s Management Information System to the Parliament, 
Constitutional Court, Supreme Court, National Bank, Central Elections Commission, Municipality & 
Mayor’s Office of Tbilisi City, Ministry of Economy, Industry and Trade, Ministry of Justice, 
Ministry of Transport and Communications, Ministry of Foreign Affairs, Ministry of State Security, 
Ministry of Labor and Social Security, State Departments of Statistics and Tax Revenue, other State 
Agencies, and development of the Tbilisi-based State Inter-institutional Metropolitan Area Network 
(MAN), unifying all the three branches of the Georgian State Power 

 
main activities and outcomes: 
 

 Design and implementation of modern ICT-tools 
 Promotion of Public Service System (Creation of Civil Service Bureau, etc.)  
 Implementation of basic National and International Information Modules 
 Participation in drafting of public administration improvement-related normative acts 
 Implementation of Official Mail and Documents Flow System  
 Enforcement of human resources development process in the State Chancellery 
 Promotion of transparency of Government-Society relationship  
 Guarantee of efficient Operational-Strategic Management, Internal Relations Coordination, and 

Control Systems of the State Chancellery 
 
Partners: 
  

 State Chancellery of Georgia 
 Parliament of Georgia 
 Constitutional Court of Georgia 
 Supreme Court of Georgia 
 National Bank of Georgia 
 Public Defender’s Office of Georgia 
 21 sectorial  Ministries of Georgia 
 19 sectorial State Departments of Georgia 
 Other Georgian governmental agencies  
 Civil society organizations 

 



სახელმწიფო მართვის სისტემის მოდერნიზება დემოკრატიული მმართველობის 
განვითარებისათვის        
 

 
UNDP პროექტი ხორციელდებოდა 1997 - 2001 წლებში  
 
პროექტის მიზანი იყო სახელმწიფო მართვის შემდგომ სრულყოფასა და დემოკრატიზაციას 
ხელშეწყობა, კერძოდ, სახელმწიფო კანცელარიაში, სამინისტროებსა და სახელმწიფო 
დეპარტამენტებში, აღმასრულებელი ხელისუფლების სხვა დაწესებულებებში სახელმწიფო 
მართვის სისტემის სრულყოფასა და ეფექტიანობის არსებით ამაღლებას; აღნიშნული პროცესის 
დემოკრატიზაციას, ხელისუფლების სხვა შტოებთან და სამოქალაქო საზოგადოებასთან 
მჭიდრო კავშირურთიერთობისა და თანამშრომლობის უზრუნველყოფას, სახელმწიფო 
კანცელარიაში ინფორმაციისა და მართვის თანამედროვე სისტემის შექმნას კომპიუტერული 
ტექნოლოგიების გამოყენებით. 
  
პროექტი დაფინანსდა გაეროს განვითარების პროგრამისა და საქართველოს მთავრობის მიერ  
 
პროექტის შესაბამისად, ჯგუფმა, 1997-2001 წლებში, განახორციელა ძალზე მასშტაბური და 
სისტემური სამუშაოები პრეზიდენტის აპარატში - სახელმწიფო კანცელარიაში: 
 
შეიქმნა და ამოქმედდა 250 წერტილიანი ლოკალური კომპიუტერული ქსელი თანამედროვე 
კომპიუტერული უზრუნველყოფით; 
 
შეიქმნა და მოქმედებს სახელმწიფო უწყებათაშორისი კომპიუტერული ქსელი, რის შედეგადაც 
ერთმანეთს დაუკავშირდა ხელისუფლების ყველა შტო და ოცამდე სახელმწიფო დაწესებულება;  
მოხდა მართვისა და ადმინისტრირების მნიშვნელოვანი პროცედურების (კანცელარიის შიდა და 
გარე დოკუმენტმოძრაობა, სამუშაო ადგილების დაგეგმვა, უწყებათაშორისი და 
საზოგადოებასთან ურთიერთობები, ხელისუფლების პირველ პირთა ოპერატიული და 
სტრატეგიული დღის წესრიგების დაგეგმვა და მართვა) მოდერნიზება და შესაბამისი 
კომპიუტერული პროგრამებით უზრუნველყოფა;  
პროექტის რეკომენდაციებით მნიშვნელოვანი ორგანიზაციული და ინსტიტუციონალური 
ცვლილებები განხორციელდა სახელმწიფო კანცელარიაში, შეიქმნა ახალი სამსახურები, 
შეიცვალა ზოგიერთი არსებული სამსახურის ფუნქციები და უფლებამოსილებები;  
 
მნიშვნელოვნად შეეწყო ხელი ადამიანური რესურსების განვითარებას – ტრენინგების ციკლი 
გაიარა სახელმწიფო კანცელარიისა და სხვა სახელმწიფო უწყებების 300-მდე სახელმწიფო 
მოხელემ. მათთვის მომზადდა 30-ზე მეტი მეთოდოლოგიური და მეთოდურ-პრაქტიკული 
ხასიათის სახელმძღვანელო;  
მოხდა პროექტის ინოვაციათა ოფიციალიზება საქართველოს პრეზიდენტისა და სახელმწიფო 
მინისტრის 10-ზე მეტი ნორმატიული აქტით. 
  
 


